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CAPITOLULI
GRUPURI VULNERABILE
DIN COMUNITATILE VIZATE PRIN PROIECT

Termenul de grup vulnerabil este folosit adesea in documente oficiale,
documente legislative sau in rapoarte de cercetare ca fiind similar celui de grup
defavorizat, marginalizat, exclus sau grup de risc, toate aceste concepte fiind puse in
relatie cu fenomenul mai larg al sérdciei. Pentru a defini grupurile vulnerabile s-au
folosit o serie de indicatori, de la cei ai veniturilor/nivelului de trai/saraciei, accesului
pe piata muncii, educatiei, locuirii, stdrii de sdnatate, tipului de gospodarie sau
comunitate, participarii sociale pana la indicatori care delimiteaza probleme sociale,
precum institutionalizare, exploatare, trafic, violentd domestica sau consum de
droguri. La nivelul Uniunii Europene, grupurile vulnerabile sunt surprinse prin
indicatori ai incluziunii sociale precum: rata sardciei relative, rata deprivdrii materiale,
profunzimea sdrdaciei, rata somajului pe termen lung, ponderea persoanelor care
trdiesc in gospodarii in care niciun membru nu este angajat, abandonul scolar
timpuriu, ponderea populatiei cu nivel de educatie scazut, rata deprivarii privind
locuirea, ponderea populatiei care trdieste in gospodarii aglomerate, speranta de
viatd la nastere sau sperantade viatd la 65 de anietc.

In documentele oficiale ale Uniunii Europene, desi nu existd o definitie
formala a grupurilor vulnerabile, termenul este folosit pentru a stabili egalitatea de
sanse in domeniul ocuparii si in alte aspecte ale vietii sociale, precum si tratamentul
egal al persoanelor indiferent de originea rasiala sau etnica, in procesul de incluziune
sociald sau integrare al acestora (full integration). In cadrul politicilor sociale ale UE
sunt urmdrite obiective precum: eliminarea saraciei copilului si a familiei cu copii,
promovarea accesului pe piata muncii, educatie si formare, combaterea excluziunii
sociale si a discriminarii. Legislatia europeana protejeazd implicit sau explicit
grupurile vulnerabile, cele mai importante documente fac referire la ocuparea fortei
demunca.

La nivelul documentelor legislative din Romania, grupurile vulnerabile au
fost descrise cel mai adesea cu ajutorul unor indicatori. Astfel, in cea mai mare parte
delimitarea s-a realizat conform Raportului national strategic privind protectia
sociala si incluziunea sociald 2008-2010, Guvernul Romaniei, 2008 si conform
Planului national de dezvoltare 2007-2013, Guvernul Romaniei, 2005. In descrierea
lor au fost folositi o varietate largd de indicatori, de la cei ai veniturilor/nivelului de
trai/sardciei, accesului pe piata muncii, educatiei, locuirii, starii de sandtate, tipului de
gospodadrie sau comunitate, participdrii sociale pana la indicatori care delimiteaza
probleme sociale, precum institutionalizare, exploatare, trafic, violentd domestica
sau consum dedroguri.

1.1 Descrierea grupurilor vulnerabile: tipologie-caracteristici
Grupurile vulnerabile sunt grupuri lipsite de suport, care se afla adesea in stare
cronica desardcie, fiind inincapacitate de a profita de oportunitati saudea seapara
infata problemelor care potaparea. Exempleinacest sens sunt persoanele
cu dizabilitati, copiii abandonati, persoanele infectate cu HIV,
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varstnicii, minoritatile etnice, familille monoparentale etc. Acestea reprezinta o
categorie care cumuleaza riscuri pe toate dimensiunile vietii, incapabile de a face fata
dificultatilor.

O acceptiune alternativa a vulnerabilitatii se refera la expunerea la riscuri
care pot conduce la un nivel de bundstare plasat sub pragul a ceea ce considera
societatea a fi acceptabil/de- zirabil (Hoogeveen et al.). In aceasta acceptiune mai
larga pot fi vulnerabile si grupuri precum femeile aflate in perioada maternitatii,
tinerii absolventi debutanti pe piata muncii, persoanele care migreaza pentru munca
etc. In prima acceptiune, vulnerabilitatea este mai degraba o stare problematica
permanenta. In al doilea caz, vulnerabilitatea este legatd de un eveniment, de o
interventie sau de esecul uneistrategii si este mai degraba o stare tranzitorie.

Grupurile vulnerabilein Romania (cadrulegislativ)

In legislatia romaneasca se pot identifica o serie de termeni care vizeaza
grupurile vulnerabile, implicit sau explicit, in relatie cu incluziunea/excluziunea
sociala: persoane defavorizate, persoane marginalizate, persoane excluse social sau
supuseriscurilor de excluziune sociala sau persoane vulnerabile:

Legea nr. 129/1998, privind infiintarea, organizarea si functionarea Fondului Roman
de Dezvoltare Sociala, republicata 2014 (Art. 2, alin. 1, pct. C.), in care grupurile
dezavantajate sunt: varstnici sdraci, fara sprijin familial, anumite categorii de bolnavi,
persoane lipsite de locuinte sau adapost, femeivictime ale violentei domestice, femei
sdrace, parinti saraci cu copii in intretinere, copiii strazii, adolescente sarace gravide,
alte categorii.

Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare, in care, categoria defavorizata este
definitd ca fiind,acea categorie de persoane care fie se afld pe o pozitie de inegalitate
in raport cu majoritatea cetatenilor din cauza diferentelor identitare fata de
majoritate, fie se confrunta cu un comportament de respingere si marginalizare” (art.
4).

Legea nr. 116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale, in
carepersoanele marginalizate sunt definite ca avand ,pozitie sociala periferica, de
izolare, cu acces limitat la resursele economice, politice, educationale si
comunicationale ale colectivitatii, manifestata prin absenta unui minimum de
conditiisociale de viatd” (art. 3).

Hotararea Guvernului nr. 829/2002 privind aprobarea Planului National
Antisardcie si Promovare a incluziunii sociale (Sectiunea |, cap. I, Principiile PNAinc,
criterii pentru stabilirea corecta a principiilor, pct.8), in care Grupurile de risc sunt :
someri, copii, varstnici dependenti, tineri, locuitori din mediul rural, romi, persoane
cu handicap.Tn PNAinc, (politici publica elaborata in 2002) persoanele marginalizate
sau excluse social sunt definite ca fiind cele care se confrunta cu,una sau cu un cumul
de privatiuni sociale, cum ar fi: lipsa unui loc de muncg, lipsa unei locuinte sau
locuintdinadecvata, lipsa accesuluila un sistem de furnizare a apei potabile, a caldurii
sau aenergieielectrice, lipsa accesuluila educatie sau servicii de sdndtate”(cap. 3, pct.
1.0).
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Ordonantade Urgentaa Guvernuluinr.68/2003 (art. 1,alin. 1, art. 23 5i 25), privind
serviciile sociale, consolidata in care persoane si familii aflate in dificultate sau risc,
Grupuri sociale in situatii de dificultate sau risc, generatoare de marginalizare sunt:
copii, persoane varstnice, persoane cu handicap, persoane dependente de
consumul de droguri, alcool sau alte substante toxice, persoane care au parasit
penitenciarele, familii monoparentale, persoane afectate de violenta in familie,
victime ale traficului de fiinte umane, persoane fard venituri sau cu venituri mici,
imigranti, persoane fara addpost, persoane infectate sau bolnave de HIV/SIDA,
bolnavi cronici, persoane care sufera de boliincurabile, alte persoane aflate in situatii
de nevoie sociala.

In PND 2007- 2013 - Domeniul prioritar nr. 4, Dezvoltarea resurselor
umane, promovarea ocupadrii si incluziunii sociale si intarirea capacitatii
administrative, grupurile vulnerabile, grupuri sociale care sunt supuse riscului de
marginalizare sociald sunt : copiii aflati in sistemul de stat de protectie a copilului,
tinerii de peste 18 ani care parasesc sistemul de stat de protectie a copilului, familiile
cu mai mult de doi copii si cele monoparentale, populatia romd, persoanele cu
dizabilitati, persoanele eliberate din detentie.

Tn JIM - Memorandumul comun in domeniul incluziunii sociale (politicd
publica elaboratd in 2005(Memorandum-ul Comun de Incluziune sociala, sectiunea
2.6), apare pentru prima oara termenul de grupuri vulnerabile: copilul in situatie de
risc ridicat (sdracie, vulnerabilitate la procesele de dezagregare sociald, delincventa
juvenild), tinerii de peste 18 ani care nu mai sunt cuprinsi in sistemul de ocrotire a
copiilor fara familie, persoanele cu handicap, persoanele de etnie roma aflate in
situatii derisc ridicat, varstniciiin situatie derisc ridicat si persoanele fard addpost.

Principalele categorii de grupurivulnerabile din Romania

In Romania principalele categorii de grupuri vulnerabile sunt considerate
urmatoarele: persoane de etnie roma, persoane cu dizabilitati, tineri peste 18 ani
care parasesc sistemul institutionalizat de protectie a copilului, familii care au mai
mult de 2 (doi) copii, familii monoparentale, copii in situatii de risc, persoane care au
pardsittimpuriu scoala, femei, persoane aflate in detentie, persoane anterior aflate in
detentie, delincventi juvenili, persoane dependente de droguri, persoane
dependente de alcool, persoane fara addpost, victime ale violentei in familie,
persoane afectate de boli care le influenteaza viata profesionala si sociala (HIV/SIDA,
cancer etc.), imigranti, refugiati, persoane care solicita azil, persoane care traiesc din
venitul minim garantat, persoane care locuiesc in comunitati izolate, victime ale
traficului de persoane, persoane afectate de boli ocupationale. in privinta grupurilor
identificate ca fiind vulnerabile in documente oficiale, acestea acopera o diversitate
de categorii sociodemografice si de probleme sociale. Sunt expuse o serie de
exemple de termeni utilizati care descriu categorii ce se potincadrain aria grupurilor
vulnerabile:
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Copiii aflati in dificultate sunt identificati in familii cu un numar
mare de membri, familii cu venituri mici sau familii in care unul sau ambii
parinti sunt consumatori de alcool. Copiii din aceasta comunitate in
principiu sunt sustinuti material de cdtre parinti pana la terminarea celor 8
clase, dar sunt si parinti care fac eforturi pentru ca copiilor sa urmeze studii
liceale si uniidintre eisiuniversitare.

in ceea ce priveste educatia parintilor, institutiile din comuna
Aroneanu (Primaria, Politia, Scoala Biserica etc.) se implica prin parteneriate
cudeverse proiecte educative si consiliere pastorala sieducationala.

Comuna Motca, Judetul lasi (cu peste 5% persoane de etnieroma)

Comuna Motca, cu un numar 4939 (avand 750 persoane de etnie
roma), dintre care 120 familii aflate in dificultate (din care 103 familii de etnie
roma), iar membrii comunitatii au ca domeniu de activitate agrigultura,
comertul sialte servicii. Numarul celor care au locuride munca suntin numar
de 1500 ( din care 50 persoane de etnie roma), iar veniturile lunare ale
familiilor din comunitate sunt rezultate din salarii, alocatii si castigurile din
munca cu ziua. Nivelul mediu de cultura este de 8/10 clase.

Institutiile existente in comunitate sunt primaria comunei Motca cu
28 angajati, politia Motca cu 4 angajati, scoala Gimnaziald Motca cu 33
angajati, doua gradinite cu 5 angajati, dispensarul medical cu 2 angajati.

Specialistii din comunitate care s-ar putea implica in relizarea unor
programe de educatie parentala sunt persoane cu studii superioare,
angajate in cadrul institutiilor din comunitate (profesori, invatatori,
educatori, preot, asistent social, asistenti medicali etc.), respectiv
conducerea Autoritatii Publice Locale din comuna Motca.

In comuna Motca se identificd persoane si familii vulnerabile,
aceste fiind persoane cu venituri insuficiente si familii numeroase,
persoane/familii consumatoare de alcool, familii monoparentale, familii de
etnie roma cu conditii precare si venituri insuficiente. Situatiile de dificultate
ale copiilor din comunitate se observa in lipsa suportului financiar in a
asigura conditii mai bune pentru dezvoltarea din punct de vedere al
educatiei acestora si in asigurarea celor necesare unui trai normal. Cea mai
mare parte dintre parinti nu se implica in educatia copiilor si nu au
posibilitati sa sustind material scolarizarea acestora, ca urmare sunt multi
copii carerenuntdlascoaldlafinalul claseiaIV-asilafinalul claseiaVlll-a.
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1.2 Comunitatile vizate in proiect si grupul tinta conform cu obiectivele
proiectului

1.2.1.Comunitatile vizate in proiect

Comunitdtile vizate in proiect sunt comunitati din regiunea Nord-Est si Nord-Vest,
comunitati identificate prin Promotorul de proiect (Universitatea ,Stefan cel Mare”
din Suceava) si cei parteneri (P1-Primaria Municipiului Falticeni; P2-Fundatia
Solidaritate si Speranta, lasi; P3- Asociatia "Centrul de Cercetare si Formare
Profesionala a Universitatiide Nord”din Baia Mare)

A.Comunitatile dinregiuneanord-est (conformrecensamantuluidin2011):
-Municipiul Suceava, Judetul Suceava cu92.121 delocuitori

-Comuna Udesti, Judetul Suceava cu 7.566 de locuitori

-Comuna Straja, Judetul Suceava cu 5.094 de locuitori

-Comuna Patrauti, Judetul Suceava cu4.567 de locuitori

-Comuna Vicovu de Sus, Judetul Suceava cu 13.308 locuitori

-Comuna Dersca, Judetul Botosani cu 3.124 de locuitori

-Municipiul Falticeni, Judetul Suceava cu 25.723 locuitori

-Municipiul lasi, Judetul lasicu 290.422 de locuitori

-Comuna Aroneanu, Judetul lasi cu 3.402 locuitori

-Comuna Motca, Judetul lasicu4.939 de locuitori

-Comuna Letcani, Judetul lasi cu 6.497 de locuitori

-Comuna Gropnita, Judetul lasi cu 3.154 de locuitori

-Com Prisacani, Judetul lasi cu 3.254 de locuitori

B.Comunitatile dinregiuneanord - vest (conform recensamantuluidin2011):
-Municipiul Baia Mare, Judetul Maramures cu 123.738 de locuitori

-Comuna Sighetu Marmatiei, Judetul Maramures cu 27.270de locuitori

-Orasul Somcuta Mare, Judetul Maramures cu 7.565 de locuitori

-Orasul Beclean, Judetul Bistrita Nasdud cu 10.628 de locuitori

-Comuna Dumitrita, Judetul Bistrita Nasaud cu 2.730 de locuitori

-Comuna Cetate, Judetul Bistrita Nasaud cu 2.330 de locuitori.

1.2.2 Grupultinta conform obiectivelor proiectului

Categoriile grupului tinta avute in vedere conform cu obiectivele si itemii
proiectului sunt urmdtoarele: persoane cu dizabilitati, persoane de etnie roma,
persoane care trdiesc din venitul minim garantat, familii cu mai mult de 2 copii, familii
monoparentale.

Persoane cudizabilitati

Dizabilitatea este definita ca o stare fizica, psihica sau mentald care
limiteaza activitatea, sub diverse forme, unei persoane. Dizabilitatea este perceputa
si abordata prin prisma a doua modele: medical si social. Modelul medical defineste
persoanele cu dizabilitati din perspectiva bolii sau a conditiei lor medicale. Tn acest
model, dizabilitatea este perceputa ca problema a individului, acesta din urma fiind
dependent de ceilalti siavand nevoie de tratament adecvat problemeisale.
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Modelul medical defineste persoanele cu dizabilitati din perspectiva bolii
sau a conditiei lor medicale. in acest model, dizabilitatea este perceputa ca
problema a individului, acesta din urma fiind dependent de ceilalti si avand
nevoie de tratament adecvat problemei sale. Modelul medical determina
excluderea sistematica a persoanelor cu dizabilitati din societate. Modelul
social este promovat de Uniunea Europeana si pune accentul pe mediul
social neadaptat nevoilor persoanelor cu deficiete, de unde rezulta si
dificultatile cu care acestea se confrunta. Astfel, modelul social nu mai
percepe dizabilitatea ca o problema individuala, ci ca un fapt social, generat
de politica, practica, atitudini simediul inconjurator.

Legea privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap nr. 448 din 2006 a fost reactualizatd in anul 2011. Conform acestei
legi, persoanele cu dizabilitati sunt acele persoane carora mediul social,
neadaptat deficientelor lor fizice, senzoriale, psihice, mentale si/sau
asociate, le impiedica total sau le limiteaza accesul cu sanse egale la viata
societatii, necesitand masuri de protectie in sprijinul integrarii si incluziunii
sociale.

Persoanelede etnieroma

Una din categoriile sociale cele mai vulnerabile este minoritatea
roma. Romii sunt slab calificati, sunt grav afectati de somaj, cei care-si
castigau existenta pe baza economiei complementare au ramas fara
obiectul muncii, meseriile traditionale au fost inlaturate din peisajul
economic in aceasta perioada. Factorii care determina un nivel redus al
educatiei, in comparatie cu populatia majoritara sunt: conditiile de viata
precare; discriminarile care, in functie de context, imbraca forme mai mult
sau mai putin grave; costurile mari, in raport cu veniturile, pe care le
presupune intretinerea unui copil in scoald; deficientele in socializarea
primara; atitudinea negativa a parintilor fata de scoala; inadecvarea
sistemului de invatamant romanesc la particularitatile acestei categorii de
copii. Ei au fost mereu situati din mai multe puncte de vedere la limita
inferioara a societatii si au constituit tinta constanta a unor prejudecati si
obiectul unor puternice stereotipuri negative. Mai mult, romii au
reprezentat si reprezinta chiar in prezent in multe tari, inclusiv la noi,
imaginea tipica a diferentei culturale. Aceasta diferenta culturala a fost
accentuata de elaborarea si punerea in practica de-a lungul istoriei a unor
politici de excludere, de reprimare sau chiar de anihilare a romilor ca
identitate culturala, cagrup etnic sau camod de viata.

www.eeagrants.org



Persoanele care traiesc din venitul minim garantat

Venitul minim garantat este un ajutor social care are in vedere un anuumit
segment al populatiei, identificind persoanele supuse riscului de saracie si
excluziune sociala.Venitul minim garantat a fost introdus ca instrument de securitate
sociala din cauza ratei din ce in ce mai mari a saraciei, ca urmare a tranzitiei Romaniei
siareformeloreconomice asociate.

Venitul minim garantat se asigura prin acordarea ajutorului social lunar.
Instituirea venitului minim garantat se intemeiaza pe principiul solidaritatii sociale, in
cadrul unei politici nationale de asistentd sociald si a legislatiei in vigoare (Legea nr.
416/2001, privind venitul minim garantat, consolidata in anul 2009). Categoriile de
persoane care trdiesc din venitul minim garantat apartin urmatoarelor categorii
sociale: familii in care nu se realizeaza venituri ori se realizeazd venituri mici;
persoanele singure, fara venituri sau cu venituri mici; sotii despartiti in fapt, daca
ancheta sociala justifica acordarea acestuia; cetdteni ai altor state sau apatrizii, in
conditiile legislatiei romane, care au resedinta in romania sau, dupa caz, domiciliul in
romania; persoanele fara domiciliu sau resedinta si fara locuinta, aflate in situatie de
nevoie.

Criteriile de eligibilitate pentru venitul minim garantat au in vedere
familiile si persoanele singure, cu sau fara cetatenie romana, precum si apatrizii, care
traiesc/locuiescin Romania, care pot beneficia de asistenta financiard in conditiile in
care venitul pe cap de locuitor are o valoare mai mica decat nivelul venitului minim
garantat. Printre conditiile privind dreptul la venitul minim garantat se numara:
venitul persoanei singure/familiei trebuie sa fie mai mic decat nivelul stabilit al
venitului minim garantat; persoana singura/familia trebuie sa nu detina alte bunuri
decét cele considerate de strictd necesitate; persoana singura/familia trebuie sa
locuiasca in raza teritoriala a sectorului sau localitatii unde este depusa cererea de
asistenta sociald; persoanele care sunt apte de munca si nu realizeaza venituri cu
caracter salarial sau castiguri din alta activitate generatoare de venituri, trebuie sa
faca dovada faptului ca: sunt in evidenta agentiei teritoriale pentru ocuparea fortei
de munca si nu au refuzat un loc de munca oferit sau participarea la un program de
pregatire profesionald. Nu au aceastd obligatie persoanele care au in ingrijire copii in
varsta de pana la 7 ani, persoanele cu handicap sau cele care urmeazd un curs de
formare profesionald organizat de agentia teritoriald pentru ocuparea fortei de
munca.

Familii cu mai mult de doi copii

Familia cu mai mult de doi copii are o caracteristica importanta, aceasta
fiind ca acei copii care sunt mai mari preiau din sarcinile parintilor atat la cresterea
fratilor mai mici, cat si la treburile gospodaresti. Acolo unde resursele materiale ale
familiei sunt insuficiente, primul copil va avea sarcini asemanatoare cu cele ale
parintilor ingrijindu-se de gospodarie dand ajutor la cresterea celorlalti copii si
lucrand atunci cand devine adult acesta numindu-se si copil parental oricare dintre
copii din fratriile numeroase poate deveni parental, dar sansele cele mai mari le are
primul.
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Rolul de copil parental poate fi adaptativ in cazul familiilor ce au o buna functionare
sau neadaptativ, in cazul familiilor cu probleme, cdnd parintele renunta la rolul sdu si
copilul va fi nevoit sa il preia. Copiii parentali se pot simti supraincarcati, pot simti ca
sunt depasiti de sarcini, fiind incercati de sentimente coplesitoare de vinovatie si
neputinta, care pot duce la tulburdri afective sau boli psihogene. Copii parentali cand
devin adultiisi continud acest rol de ingrijire, inclusiv fata de proprii parteneriinclusiv
in familile pe care le vor constitui. Un alt fenomen pe care il intalnim in familile cu mai
mult de doi copii este acela al copilului mijlociu ce se simte ignorat emotional,
neglijat dezvoltand sentimente de fustrare, neincredere in sine, furie, acestea
ducand la aparitia unor tulburari de comportament si alte simptome cum ar fi
dificultati in relationare, insuccese scolare si profesionale, inclusiv boli. Copilul cel
mic poate fi apdsat de nevoile familiei, pe care mai mult le simte, decat le intelege,
aceasta ducand la refularea trdirilor in timpul somnului, avand cosmaruri, vorbind in
somn.
Familiimonoparentale
Familille monoparentale sunt acele familii in care un pdrinte trdieste/locuieste
impreuna cu copiii sdi, fie singur, fie intr-o gospodarie mai larga, fara un sot/sotie sau
un partener. In ultima perioada se constata o crestere rapida a numarului familiilor
monoparentale. Aceste schimbadri i-au determinat pe unii cercetatori sa declare ca
suntem martorii declinului familiei definita drept cuplu cdsdtorit cu copii, avand
efecte negative asupra copiilor, familiei si societatii in ansamblu. Unele cercetari au
subliniat faptul ca familille monoparanetale dezvolta un risc mai mare de saracie
comparativ cu cel dezvoltat de cuplurile casatorite si, in medie, mamele singure sunt
mult mai afectate decat cele aflate in cuplu.
Perspectiva de ansamblu asupra datelor cercetarii Institutului National de Statistica
siaaltor studii empirice cu privire la familia monoparentala ca sigrup vulnerabil:
- Problemele familiilor monoparentale: lipsa banilor, a medicamentelor pentru
intretinerea si cresterea copiilor; Peste 80% cred ca implicarea institutiilor Statului ar
conduce la rezolvarea problemelor cu care se confrunta, In 85% dintre familiile
monoparentale nu lucreaza nimeni, 27% dintre acestea cred ca problemele cu care
se confrunta vor fi rezolvate; Beneficiile acordate prin politicile sociale pentru famiile
monoparentale reusesc sa reduca rata sardciei extrem de putin la nivelul intregii
populatii; Din totalul nucleelor familiale cu copii (4.260.609), nucleele
monoparentale reprezintd mai mult de o cincime (20,1%); La toate nucleele
monoparentale (materne si paterne) tipul predominant de nucleu monoparental
este cel cu 1 copil (in jur de doua treimi), urmat de cele cu doi copii; Din totalul
gospodariilor din Romania, cele in care exista un singur parinte si cel putin un copil
dependent reprezinta circa 2%; Ponderea familiilor cu un singur parinte si cel putin
un copil dependent in totalul gospodariilor difera intre urban si rural, acestea fiind
mai numeroase in mediul urban (2,1% fata de 1,4% in mediul rural); Pe masurd ce
numdrul de copii din gospodarie creste, decalajul fata de gospodariile fara copii se
adanceste. Astfel, veniturile gospodariilor cu trei sau patru si mai multi copii inseam-
na pentru gospodadrie un venit egal in medie cu peste 40% si peste 30% din veni-
turile gospodariilor fara copii.
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CAPITOLUL 11
EVALUAREA NEVOILOR iN COMUNITATILE VIZATE PRIN PROIECT

11.1 Evaluarea nevoilor grupurilor vulnerabile din Regiunea Nord-Est si Nord-
Vest
Evaluarea nevoilor prin ancheta bazata pe interviu aplicat specialistilor: prin aplica-
rea interviului in cadrul proiectului Initierea de Grupuri locale de Educatie parentala
nonformald si transfer multiregional de bune practici pentru promovarea incluziunii
sociale a copiilor si tinerilor aflati in situatii familiale de risc - GLEP’, Cod PEH078 s-a
urmarit identificarea nevoilor grupurilor vulnerabile in cele 12 comunitati vizate din
Regiunea Nord-Vest si Nord-Est din perspectiva specialistilor sau a potentialilor
specialistiin educatie parentala (24 interviuri specialisti). Aceastd metoda presupune
,obtinerea, prin intrebari si raspunsuri, a informatiilor verbale de la indivizi si grupuri
umane in vederea verificarii ipotezelor sau pentru descrierea stiintifica a
fenomenelor socio-umane.”(Chelcea, 2007). Tipul de interviu folosit in cercetare este
interviul semistructurat. Prin acest tip de interviu s-au abordat teme si ipoteze
stabilite inaintea initierii cercetarii, iar succesiunea intrebdrilor a fost aleatorie.
Instrumentul de cercetare folosit a fost ghidul de interviu.

Tematica principald urmarita in analiza interviului: (T1) Importanta
educatiei parentale; (T2) Informarea si certificarea specialistilor; (T3) Scoala si
educatia parentald; (T4) Propuneri programe de educatie parentald.

(T1) Importanta educatiei parentale

Specialistii intervievati au identificat o serie de probleme cu care se confrunta
familiile cu copii: abandon scolar, consum de alcool, violenta in familie, diferite tipuri
de abuz, comunicarea deficitara cu copiii, disciplinarea, probleme de educare,
probleme de impunere a unor reguli, probleme de disciplinare pozitiva, lipsa
timpuluidin partea pdrintilor pentru copii, tulburari de comportament, consumul de
substante halucinogene in special la varsta adolescentind, impunerea unor modele
vechide educatie, etichetarea copiilor din partea parintilor etc.

Cei mai multi dintre specialisti considera ca principala cauza este lipsa
comunicarii dintre parinti si copii lor: "De multe ori cand vorbesc cu parintii, ei spun
ca,,copilulmeunu ma asculta”, cand vorbesc cu copiii, copiii imi spun “maminu are
timp de mine”siatuncicred cd este o bariera in comunicarea parinte-copil pentru ca
de multe ori copilul este ldsat singur si cand apare parintele, copilul poate nu se mai
regdseste, dar comunicarea intre pdrinte-copil in foarte multe cazuri este
defectuasa.”

De asemenea, specialistii specifica ca parintii nu au formate abilitdtile si
aptitudinile parentale. Faptul cd acestia au un nivel de educatie destul de scazut se
observa si carentele in relatia parinte-copil. Sunt si cazuri extreme de consum de
alcool, violenta domestica unde e dificil de realizat programe de educatie parentald:
"Problema parintilor este una foarte grav4, la cei care consuma alcool, este greu de
intervenit din partea tuturor institutiilor statului pentru ca noi ca directii de asistenta
sociald incepem sa facem o consiliere atat cu parintii cat si cu copii, dar din pacate nu
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este cu cine ,iar DGASPC-ul nu poate, conform legislatiilor actuale, dacd nu are o
baza solida, sd ia acel copil in sistemul de protectie si din aceasta cauza avem esecuri
inaeduca totiacesti copii.”

In alta ordine de idei, se semnaleazi si alte categorii de parinti in care e
dificil sa se realizeze educatie parentala: "Pe de alta parte sunt parintii care pleacd in
strainatate, isi lasa copii in grija bunicilor, familiei extinse, prietenilor. Aici iardsi
educatia parintilor este zero dupd pdrerea mea, pentru ca oriunde ai pleca ar trebui
sa fii responsabil, sa iti tii aproape copilul. Ei se gandesc doar la partea financiara si
din pacate, cand se intorc acasa gasesc un copil pierdut, un copil care nu poate fi
readus pe linia de plutire. Aici mad refer atat la educatia cea scolara, la comportament
siingeneral”

In ce priveste disciplinarea copiilor, specialistii trag un semn de alarma:
"Majoritatea merg pe modelul disciplindrii bazat pe pedepse, pe aplicarea unor
pedepse pe care la randul lor le-au primit in copildrie, tendinta de a pune etichete in
situatia in care copiii nu se conformeaza unor reguli ("copilul meu este rau’, “copilul
meu este un dobitoc”)”

Specialistii subliniaza necesitatea educatiei parintilor in speciali ca pdrintii
sd fie informati si educati pentru a gestiona mai bine relatia cu copiii lor. "Ar fi destul
de utile parintilor pentru cd ceea ce le lipseste padrintilor, vdd incd din gradinita este
un “alfabet” de competente, de baza, pe care sa le exerseze, pe care sa stie sa le
lucreze: cum sa procedezi la masa?, cum sd procedezi in parc?, cum sa procedezi
cand copilul e nervos, e agitat?. De multe ori eii-au lucrurile personal. Nu stiu tehnici
simple siextrem de eficiente care sa-i ajute sd-si eficientizeze relatia cu copilul”

De asemenea, o parte din specialisti mentioneazd necesitatea implicarii
tatalui in cresterea si educatia copiilor: "Sa existe anumite programe care sa
incurajeze tatii sa se implice in cresterea copiilor lor, este necesar datorita
importantei dezvoltariiemotionale a acestora, maiales la o varsta mica.”

“In mod sigur un program de educatie parentald din puctul meu de vedere
ar avea menirea sa-i ajute pe parinti sé comunice mai usor cu copii lor, sa abordeze
problemele intr-un mod mai positivist oarecum, sa se axeze atat pe cauza problemei,
catsipe modul derezolvare al problemelor”

"Foarte important din punctual meu de vedere pentru ca poate parintii si
din necunoasterea legislatiei si din lipsa informatiilor nu realizeazd cd ei aduc un
prejudiciu dezvoltdrii armonioase a copilului, prin neimplicarea in activitatile
copilului, in alterarea legdturii cu scoala, cu asistenta sociald, deci cu oricare dintre
institutii. Adus un parinte si constientizat de rolul fiecdrei institutii in parte si de rolul
educatiei si modul in care trebuie sa se comporte cu un copil, cd nu toti copii sunt
buni, mai exista si copii-problema si in aceste situatii intr-adevar parintii au un rol
foarteimportant, iar daca un parinte nu stie cum sa gestioneze situatia acel copil vafi
pierdut.”

(T2) Informarea si certificarea specialistilor
Parerea specialistilorin ce priveste informarea si certificarea specialistilor:
"Persoane din cadrul primariei (asistenti sociali), insa eficienta maxima ar fiin
scoald, ar fi locul in care ne intalnim, consilierul educativ, dirigintii,
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invatatorii pentru cd ei au sansa de a fi mai mult timp printre elevi si de a-i educa intr-
un alt mod. Sunt mult mai ascultati de pdrinti, avand in vedere ca sunt la inceputul
activitatii scolare silainceput parintii se implica putin mai mult decatin clasele V-VIII.
Toate acestea ar presupune timp, e nevoie de acordare a unui timp in plus pentru ca
deja sunt atat de multe sarcini incat nu ar fi suficient sa fie persoana respectiva
formata, ar trebui sa aiba timpul sé lucreze, sa aiba timpul necesar pentru asa ceva.’

"Experienta profesionald au cu totii, dar in momentul in care se face si o formare, se
merge clar pe niste pasi siguri. Tn momentul in care exista in spate si o formare e clar
caexista siodelimitare clard a ceea ce vreisafaci.

Dacd ne gandim haotic, “stiu sa lucrez”, "am foarte multe resurse
bibliografice’, incep sa pun la punct un program, mi-I delimitez, nu-i la fel de eficient
ca si cand stii ca acelasi program, acelasi om cu certificat a lucrat si a aplicat
programul unei alte scoli. Exista o alta capacitate de a colabora, de a vedea bine
viziunea respectiva. De exemplu, poate ar mai trebui sd incerci sa aduci o persoana
din afara. Mi se pare mult mai eficient”’

"Mi se pare ca ar putea sd participle si sa se formeze asistentii sociali,
profesori sau diriginti educatori sau profesori pentru invatdmantul prescolar, toti cei
carevinin contact cu copiisi cu familiile””

"Consider ca este foarte importanta participarea specialistilor la cursuri de
educatie parentala deoarece se transmit cunostinte si se formeaz aptitudini. Astfel, in
cele din urmé la randul tu le diseminezi la nivelul parintilor. Intr-adevér este
importanta si componenta practica si fiecare informatie va fi adaptata in mod
specificgrupuluicu care lucrezi”

“In principal ar trebui sa se incepa de la scoald, pentru ca copii petrec o
mare parte din timp la scoald, invatatorii, profesorii diriginti sau chiar consilierii
scolari intrand zi de zi in legatura cu ei stiu cu ce probleme se confruntd, cunosc si
familiile in principal, asistentii sociali din cadrul comunitatilor, de la sate sau chiar din
cadrul primdriilor, reprezentantii protectiei copilului, prin consilieri si prin psihologi.”

"Parerea mea este ca cel mai bine ar fi ca toti specialistii sa fie formati printr-
un curs de educatie parentala. De asemenea, fiecare parinte sau grupurile de parinti
se confrunta cu probleme diferite, dar avand o formare solida la baza, ne putem
adapta in functie de problemele fiecarui beneficiar si putem adapta pana la urma
metodele prezentate in cadrul cursului.”

(T3) Scoalasi educatia parentala:

Pdrerea specialistilorin ce priveste scoala si educatia parentala:

,Sigur ca e foarte greu pentru scoald pentru aceleasi motive pentru ca
parintii lasa intotdeauna pe ultimul loc si intalnirile cu dirigintii sau sedintele cu
parintii, dar ar trebui de la bun inceput cand se semneaza acele contracte intre
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parinte si scoald ca sa se impuna aceasta clauza, de a participa la un proiect de acest
fel de formare si de suport pentru educarea copiilor, pentru cd societatea de astazi, ne
pune in fata multor situatii in care nu stii cum sa reactionezi si cum sd rezolvi
problema fara ajutorul unuispecialist, este nevoie de specialisti”

"Ar fi foarte important ca fiecare institutie sa isi defineasca foarte bine
rolurile, in sensul in care am constatat ca pdrintii plaseaza asupra unitatilor scolare
sau le responsabilizeaza privind componentele de educatie. ins3 acest aspect revine
mediului familial. In scoald copilul petrece 4 maxim 6 ore. Trebuie sa se respecte o
programa insa pe langa aceasta sunt copii cu deficiente in incluziunea sociald care
trag un semnal de alarma asupra unor dificultatiin cadrul familiilor din care provin. Si
atunci specialistii care au responsabilitatea pe aceastda componenta, respectiv
psihologiidin cadrul centrelor judetene, apoi chiar si dirigintiiin orele de dirigentie ar
putea aborda astfel de teme cu copiii, si inclusiv cu parintii.”

"Din punctul meu de vedere, nu toate scolile sau toti profesorii {in o
legaturd foarte stransa cu pdrintii. Daca si dintre profesori ar face educatie parentala
in colaborare cu asistenta sociala, eu spun cd ar fi un lucru foarte benefic pentru copii,
ca pana la urma beneficiarii cursurilor de educatie parentald sunt copii. Noi incercam
sa cream legdtura asta cu parintii, dar ei sunt beneficiarii; scoala are rolul ei, dar daca
nu se implica mai multi factori in educarea parintelui, nu cred ca vom avea rezultate.
Scoala, asistenta sociala, Protectia Copilului, pana la urmd toti trebuie implicati si
atunciintr-adevar poate ca vom avea rezultate maibune.”

(T4) Propuneri programe de educatie parentala

Cursurile propuse de specialisti fac referire la urmatoaarele teme:
managementul furiei/stresului, comunicarea eficenta cu copilul, etapele/stadiile de
dezvoltare ale copilului, crearea atasamentului, prevenirea/combaterea abuzului,
metode de disciplinare, timpul si afectiunea acordata copilului, metode si tehnici de
invatare a deprinderilor de zi cu zi pentru copil intr-un mod implicat si educativ.

“In primul rand, ar fi foarte important subiectul legat de psihologia vérstei.
Depinde cdrui grup tinta se adreseazd, de exemplu, prescolarii. Parintii trebuie
informati de la prima intalnire care e specificul varstei, pentru ca ei merg cu o lipsa de
informare. Copilul meu oare face aceste lucruri sau nu? Cum e normal sa reactioneze
copilul? Din start ei isi bifeaza niste lucruri de care toti se ingrijorau pana atunci, dar
erau lucruri specifice varstei. Mi se mai pare foarte eficient modul de gestionare a
conflictelor, deinterventie in situatii problematice, imbinat cu partea de comunicare,
"cum sa comunic eficient cu propriul copil?’,”cum sa discuti cu el?”, "cum sé-l asculti?”

"Eu cred cd asa cum faceti de fapt, incepand cu mai putine grupuri si apoi,
sa se largeasca sfera de activitate formand formatori pe zone locale si apoi acestia la
randul lor cu grupurile. Ar fi frumos si parintii intre ei sa-si comunice si sa se atragd,
bineinteles ca dupa ce vor vedea efectul benefic eu cred ca nu vor putea sa pastreze
informatia numaipentruei”’

"Gama de subiecte este destul de vasta sau variatd. Cum spuneam, in
primul rand suntimportante de abordat si discutat abilitatile siaptitudinile de comu-

nicare, apoi cunoasterea de catre parintia nevoilor sociale sau nevoilor copiilor,
nevoilor de dezvoltare de natura fizica siemotionald si afectiva.
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Apoiar maifistima de sine. Este foarte importantd atat pentru rezolvarea unor situatii
conflictuale precum si la crearea sau intarirea relatiilor interpersonale pentru ca in
momentul in care nu ai stima de sine atunci nu ai incredere si astfel neavand
incredere nu potisa transmitiacest lucru maideparte.”

“In primul rand lumea trebuie sa stie ca exista acestea, iar noi trebuie si ne
facem disponibili. Educarea pdrintilor nu-i neapdrat necesar in grup, ci si atunci cand
merg la scoald, la gradinita. Trebuie facut publicitate acestor grupuri de suport
parental, iar cand parintii vad ca suntrezultate, cd le usureaza viata de familie, vor dori
sprijinul” "Ar trebui pornit printr-o colaborare intre unitatile de invatdamant si
asistenta sociald, pentru ca asistenta sociala are in evidenta toate familiile vulnerabile
cu anchetele sociale, si pe de cealalta parte scoala care urmareste copilul integrat in
sistemul de invatamant. Asa cred ca ar trebui inceputd toata aceastd, apoi sa fie
preluata side unitdtile deinvatamant”

"Proiectele cu finantare externa mi se par un bun inceput care ar putea
duce la o extindere a acestui tip de curs, a astor programe de formare profesionald si
pentru specialisti, pentru ca la nivelul institutiilor nu toate au o deschidere atat de
mare spre formare si spre educatia parentald continud.”

11.2 Studii de caz in comunitatiizolate: familii defavorizate si copiii in situatie de
risc

Studiu de caz este o ,abordare ce foloseste investigarea aprofundatd a
unuia sau a mai multor exemple ale unui fenomen social curent, utilizand o varietate
de surse de date. Un caz poate fi o persoana, un eveniment, o activitate sociald, un
grup social, o organizatie sau institutie” (Jupp, 2010).

LAsistentul social identificd o situatie problematica de viata socio-umana
cotidiana, cu ajutorul celor implicati in ea. El va descrie conditiile, resursele, valorile,
normele, factorii, actorii, inarmandu-se cu o orientare, ipoteza (pe care o poate
nuanta) cu care traverseaza situatia si cautd sa ii surprinda complexitatea” (lonescu,
2011).

Designul studiilor de caz:

Elementele componente ale designului de cercetare a studiului de caz
sunt: intrebarile de studiu (ele sunt cele de la care pleaca cercetatorul, pe care le are
mereu in vedere, care orienteaza, de fapt, intreaga cercetare si ele sunt insotite de
sursele posibile de informatii); ipotezele (in cazul studiilor exploratorii nu putem
vorbi despre ipoteze); unitatea sau unitatile de analiza (care poate fi un individ, o
familie, un grup, o organizatie etc.); logica prin care se leaga datele de ipoteze;
criteriile deinterpretare a descoperirilor. (Yin 2005).

Copil aflatin situatiide risc: minord de 13 ani

(a) Date deidentificare

Fetita are 13 ani, se aflain clasa aVl-a si este originara din Coddesti, jud. Vaslui. Provine
dintr-o familie reconstituita, parintii ei divortand cand aceasta avea varsta de 7 ani.
Minora a ramas in custodia mamei, care este originard din mun. Falticeni, jud.
Suceava. Aceasta, in urma cu patru ani a revenit in Félticeni unde a cunoscut un
barbat, alaturi de care trdieste siin prezent, in concubinaj.

-
[
(7]
=
("]
(-]

v

-
v

=
(]
S

-8

—~—
£
o
N

=
(-]
o

2
]
v
(]

-
2
-
H

www.glep.usv.ro




Barbatul nu are un loc de munca stabil. Acesta a fost plecat o perioada de
timp n Spania si dupd revenirea in tara nu si-a cautat de lucru, preferand sa
munceasca cu ziua. Mama feteia lucrat la un atelier de croitorie care s-a desfiintat iar
aceasta si-a pierdutlocul de munca. Din cauza faptului ca nu aveau resurse banesticu
care sa se intretind sus numitii au plecat impreund de aceastd data, la munca in
strdindtate lasand-o pe minord in grija unei rude indepartate care a acceptat acest
lucru doardin motive financiare.

Mama minorei i-a promis acestei rude ca ii va trimite lunar bani pentru
intretinerea fetei. Inainte de a ajunge in plasament familial, fetita locuia intr-un
apartament compus din doua camere cu dependinte, confort redus, impreuna cu
femeiain grija careia o lasase mama sa, sotul acesteia siinca doi copii.

Minora subliniaza faptul ca dormea in acelasi pat cu cele doua fete ale
acestei familii, iar atunci cand venea in vizita nepotul doamnei care o avea in grija, in
varsta de 18ani,acesta dormeassielin acelasipat.

Situatia materiald a familiei era una precara acestia intretinandu-se din
alocatia copiilor si din ajutorul social. Mama minorei plecatd de aproximativ cinci luni
nu a trimis bani decat o singura data si in ultimile trei luni nu a mai luat legdtura cu
fiicasa.

(b) Abuzulfizic

Minora s-a adresat singura Directiei pentru Protectia Copilului in urma cu
cateva saptamani, datoritd agresiunilor fizice si a exploatdrii repetate, la care a fost
supusa de nepotul doamneiin grija careiaaldsat-o mamasa.

Din informatiile furnizate de fetitd, reiese ca abuzurile erau comise cu
complicitatea matusii tanarului, care nu numaica nuaintervenit niciodatd pentrua o
apara, ci chiar a facilitat aceste situatii. Actele de maltratare fizica se produceau,
conform relatdrilor fetei, de cate ori venea tandrul in vizita. Acesta, cu acordul matusii
lui, o ducea pe minora la cersit, nu o mai ldsa la scoala si de cate ori nu aducea destui
bani o batea.

Cu toate cd episoadele de violenta fizicd isi lasau amprenta asupra sanatatii
fetitei, aceasta nu a spus nimanui pentru cd, motiveaza ea,,,stiam cd puteam sa le fac
rau sinuvoiam asta”. A fugit, in schimb, de mai multe ori de acasa, gasind refugiu pela
prietenele sale.

Minora afirma ca in urma cu doua luni a povestit ceea ce i se intampla
dirigintei si unei colege de clasd. Cu toate acestea niciunul dintre acestia nu a anuntat
Directia pentru Protectia Copilului.

Cel mai recent act de agresiune comis asupra sa de tanarul in cauza, gest
care asideterminat-o sd sesizeze autoritatile, sustine minora, afost cel mai rdu.
Episodul a fost provocat de faptul ca aceasta nua mai vrut sa mearga la cersit sia vrut
sd mearga la scoala. Fetita povesteste despre bataia pe care tanarul i-a aplicat-o fara
mild, bataie urmata de o tentativa de abuz sexual:

N-am reusit sa ma mai abtin si am venit acum cateva saptamanila doamna
deaicisii-am spus care sunt problemele. Tanti mi-a interzis mai merg la scoalasi a

spus ca nu are cu ce ma intretine, cd mama nu trimite bani pentru asta. Daca
vreau sd am din ce trdi trebuie sa cersesc si sd aduc baniiacasa.
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Cand amvenitdela cersit, tandrul a numarat banii si mi-a mi-a spus:,A, o sa ai
tu de-a face cu mine, dar nu acum”. Si in seara aceea mai intdi m-a batut si
dupa ce e baut ceva mai mult, ainceputiar sa dea cu mainile, cu picioarele in
mine. Conform celor mentionate de aceasta, pentru faptele comise,
tanaruluiis-aintocmit dosar penal, insa chiar si la data interviului, acesta era
inca liber, fetita declarand ca ii este teama sdv nu se intalneasca cu el pe
strada.

(c) Abuzul emotional

Asa cum rezultd din declaratiile fetitei, abuzul fizic si exploatarea la
care a fost supusd in aceasta familie, au fost insotite si de anumite forme de
abuz emotional. Acestea au fost savarsite atat de femeia in grija careia a
Iasat-o mama sa dar maiales de nepotul acesteia.

Astfel, minora deplange atitudinea de respingere si lipsa afectiunii
manifestate de mama sa, ataat timp cat aceasta nu a mai dat niciun semn de
viata in ultimile patru luni. Dovada este faptul cd mama sa a trimis doar o
singura data bani pentru intretinerea ei si apoi nu numai cd nu a trimis bani
dar nici nu a mai sunat la telefon. Fetita sustine ca de vina in situatia creeata
este concubinul mamei sale care, crede ea, o indeparteaza pe mama de ea
Deasemenifata isi aminteste cd, o perioadd, dupa ce s-au mutat in Falticeni,
a mai tinut legatura cu tatal natural dar dupa ce mama s-a l-a cunoscut pe
actualul concubin relatia cu tatdl sau a devenit tot mai rece pana cand s-a
rupt definitiv. Pentru aceasta minora il invinovateste tot pe concubinul
mamei. Mama daca e vorba ca faceam eu vreo prostie sau sa faceam ceva
fara sa vreau, imi vorbea cu frumosul. Dupa ce a aparut noul tata nu a mai
fostasa. Mama pe mine nu ma mai credea si nici nu mai ma lasa sa vorbesc cu
tatial meula telefon.

O alta forma de abuz emotional, resimtit foarte puternic de minora,
o constituie interdictia, pe care femeia in grija careia a fost lasata de mama
sa, i-a impus-o, de a nu mai merge la scoala. Mediul scolar in ultima vreme
era singurul loc unde minora se simtea in siguranta. Cu toate acestea, fetita
sustine ca mergea pe ascuns la scoald cand era dusa la cersit si lasata acolo
cateva ore. Din acest motiv minora nuaducea destui baniacasa.

(d) Neglijarea

Minora sustine cd, desi nu a suferit niciodata de foame sau de frig,
cat mama ei a fost acasa toate erau mult mai bune decat in prezent. Potrivit
spuselor fetei, doamna care avea grija de ea obisnuia sa ascunda dulciurile
sau mancare si sa le manance, atunci cand minora dormea doar cu fetele ei.
In plus, aceasta era foarte putin receptiva la rugamintile sale de a-i cumpéra
imbracdmintea siincaltamintea de care avea nevoie, mai ales dupa ce mama
sanuamaitrimis bani.
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(e) Situatiaactuala

Fetita se afla in plasament la un asistent maternal profesionist din cadrul
DGASPC Suceava, care maiare

Doi copii - cu varste cuprinse intre 3 si 7 ani, cu care minora afirma cd se
intelege foarte bine. Declard ca nu a putut fiincredintata tatalui sau natural, deoarece
acesta nuindeplinea criteriile legale. Aceasta dupa toate cele petrecute si cu ajutorul
angajatilor DGASPC a reluat legatura cu tatal natural. Barbatul, care isi are domiciliul
n alt judet, o suna seard de seara, pentru a sta de vorba cu ea. Cu mama ei incd nu a
luat legdtura. Minora afirma cd doreste sa continue scoala, sa urmeze liceul, sa stea
langa tatdl sdu sisd aibd un program bine stabilit, pe care sa il respecte cu strictete.

CAPITOLUL I
GRILE, SERVICII, STANDARDE, INSTRUMENTE DE LUCRU CU GRUPURILE
VULNERABILE (A.2.1.1,A 2.3.2.)

I11.1 Lista Grile actuale pentru asistenta grupurilor vulnerabile, beneficiari din
sistemul public

Obiective urmarite pentru imbunatatirea serviciilor oferite grupurilor
vulnerabile:

- Monitorizarea si cresterea calitatii serviciilor sociale oferite si a gradului de
perfectionare profesionala a personalului de lucruin asistenta sociala;

- Asigurarea continuitatii serviciilor sociale utile pe plan local si extinderea acestora;
-Imbunététirea activitatii desfasuraté in unitatile de asistentd sociala;

- Perfectionarea personaluluide lucru din domeniul asistentei sociale;

- Elaborarea unor proiecte de parteneriat cu ONG-uri si extinderea serviciilor
promovate.

S
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Masuri si grile sociale promovate si propuse la nivelul Municipiului Falticeni:
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111.2 Standarde de asistenta copii si tineriin situatii derisc

Standarde minime obligatorii privind centrul de consiliere si sprijin pentru
parinti si copiii

Copil/ Tanar in |
situatie de RISC

exploatat
neglijal
needucat

dependent

institutionalizat

périsit

nu are acces la educatie B
cu parinti in divort -
cu evolutie scolard periclitat
singur acasd’
victima a abuzi
cu probleme de sénatate
cu parinti alcoolici
cu tulburdri de compo
nu este reprezentat legal
nu are conditii optime de trai

nu ii sunt satisficute nevoile de baza
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Standarde minime obligatorii privind centrul de consiliere si sprijin pentru
parintisi copii

cf. 0289/2006 Centrul de consiliere si sprijin pentru parinti si copii, denumit in
continuare CCS, este un serviciu de zi care sprijina si asista parintii/potentialii
parinti pentru a face fata dificultatilor psiho-sociale care afecteaza relatiile
familiale, pentru dezvoltarea competentelor parentale, pentru prevenirea
separarii copilului de familia sa, si sprijina copiii atunci cand apar probleme in
dezvoltarea acestora. Clientii serviciului sunt parintii biologici, familia extinsa,
familia substitutiva, perscanele/familile (potential) adoptatoare, viitorii
parinti, copiii.
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Centrul de consiliere si sprijin pentru parinti si copii'

Standardul 1 Ry : ; i 5
desfasoara activitati de informare si sensibilizare privind

Activitati de ; g o .
: ; problematica copilului si a familiei, de promovare a
informare si e . . ) X

S serviciilor oferite si stabileste relatii de colaborare cu

institutii, organizatii si/sau alte grupuri de suport

comunitatea :
comunitar.

Standardul 2 o ; o -
Centrul de consiliere si sprijin pentru parinti si copii

Evaluarea ’ o o i ; y
e realizeaza evaluarea initiala a clientilor in maxim 3 zile de
T la primirea solicitarii.
clientilor
Standardul 3 ) ) 2, ) S
Blarsal Echipa centrului de consiliere si sprijin pentru parinti si

copii elaboreaza planul personalizat de consiliere in

ersonalizat ; i ; e ;
P maxim 5 zile de la realizarea evaluarii detaliate.

de consiliere

Standardul 4
Monitorizarea Responsabilul planului personalizat de consiliere asigura

post-servicii si desfasurarea activitatilor de monitorizare a cazului si
inchiderea propune inchiderea cazului.
cazului
Standardul 5 Centrul de consiliere si sprijin pentru parinti si copii
Consiliere si asigura conditii optime si ofera servicii de consiliere si
informare informare clientilor sai.
o
Standardul 6 Centrul de consiliere si sprijin pentru parinti si copii ofera 2
Sprijin si parintilor programe de sprijin si educatie parentala pentru :_
educatie formarea si dezvoltarea competentelor si abilitatilor K7
parentala parentale, o
2
s
S




FATA UMANA

antd idee pe care am auzit-o

ru pe care l-am vizut

Cartea pe c

ai citit-0 recent §i care {i

lacut cel mai mult

Muzica

ey
preferata
Cel mai urét
ucru pe care
Cea mai fericitd l-am vizut
zi din viata mea sau auzit
S

ea preferatd
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infricogitor moment din viata mea a
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111. 3 Instrumente de lucru ajustate pentru copiiiin situatie derisc

=1

Instrumente ajustate de lucru cu copii in situatie de risc: "Grupul de sprijin pentru
copii cuatasament nesigur”

a) ,,Exercitiul numelui”

I. scopuri: realizarea unei prime cunoasteri a celorlalti, eliminarea inhibitiilor
datorate primului contact interrelational, trairea unor stari afective pozitive

Il. tehnica utilizata: jocul

Ill. descrierea exercitiului: copiii, asezati in cerc, stau in picioare. Coordonatorul
grupului tine in mana un ursulet de jucarie. Fiecare participant, pe rand, va arunca
jucdria unei persoane din grup si-si va spune numele. Cel care primeste ursuletul il va
arunca altei persoane si tot asa pana cand se va afla numele fiecaruia. Apoi exercitiul
se va relua, numai ca rostirea numelui va fi insotita si de o afirmatie prin care fiecare
spune ce-iplace lui cel mai mult.

IV. efectele obtinute: s-a realizat un prim contact intre participantii la experiment,
realizandu-se totodata si scopurile propuse.

b),,Exercitiul - Fataumana”

I. scopuri: auto-constientizarea propriilor trairi, placeri, afinitati, frici, temeri,
realizarea unei bune cunoasteria celorlalti

Il. tehnica utilizata: jocul

I1l. descrierea exercitiului: copiii vor primi o fisa de lucru, in care ei vor completa
atatlucrurile placute cat si cele neplacute — Anexa 1. Apoi, fiecare va spune, ajutati de
coordonator cele scrise identificandu-se toti copiii care au dictat coordonatorului
aceleasilucruri.

IV. efectele obtinute: copiii au putut identifica o parte dintre stimulii care le
provoaca anumite trairi. Prin constientizarea atat a stimulului cat si a starii trdite,
copiii pot pune stapanire pe propria persoana.

c) ,Roata emotiilor”

I.scopuri:identificarea si descrierea propriilor emotii, exprimarea propriilor emotii
ajustarea comportamenteloremotionale la situatii cotidiene

Il. tehnica utilizata: jocul

I1l. descrierea exercitiului: Roata emotiilor presupune tdierea unui cerc mare din
carton, si impartirea acestuia in 13 fragmente sub forma de felii de tort, fiecérei felii
fiindu-i asociat un cuvant care descrie o emotie: bucuros, morocdnos, trist, fericit,
supdrat, furios, nervos, frustrat, necéjit, stinger, ingrijorat, speriat, iritat. In mijlocul
cartonuluiva fiatasata o sageata de carton, astfel incat sa se poata in varti. Copiii vor fi
invitati sa invarta sageata. Atunci cand sageata se opreste in dreptul unei emotii,
cereti copilului mai intai sa spuna ce inseamna emotia respectiva, apoi sd dea un
exemplude momentin care s-a simtit astfel.

IV. efectele obtinute: Jocul afost foarte apreciat de copiii, care sub forma joculuiau
reusit sa depaseasca dificultatea de a-si descrie emotiile, dar mai ales sa descrie
situatiile in care au experimentat sau se aplica aceste sentimente si implicit
comportamente.
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CAPITOLUL IV
GRUPURI LOCALE DE EDUCATIE PARENTALA

IV.1 Promovarea planului de actiune "Educatie parentala non-formala pentru
internalizarea valorilorincluzive in comunitati defavorizate”

Termenul de educatie parentald, in sens larg, denumeste, “programele,
serviciile si resursele destinate parintilor si celor care ingrijesc copii, cu scopul de a-i
sprijini pe acestia si de a le imbunatati capacitatea de a-si creste copiii”. Sensul
restrans, defineste educatia parentala ca fiind cea raportata la programele care ajuta
parintii sa isi dezvolte si sa isi imbunatateasca abilitdtile parentale, sd inteleaga
dezvoltarea copilului, sa invete sa reduca stresul care poate afecta functionalitatea
parentalg, si sa invete sa foloseasca modalitati alternative de abordare a situatiilor
dificile intalnite cu copiii.
Obiectivele planului: constientizarea educatorilor parentali asupra rolului abor-
darii pozitive a situatiilor cu care se confruntd parintii, cunoasterea de metode si
tehnici specifice care pot fi puse la dispozitia parintilor, pentru ca acestia sd poata
influenta si directiona pozitiv.comportamentul copiilor; invatarea de metode
constructive pentru tratarea comportamentelor nedorite ale copiilor.
Modalitati derealizare a educatiei parentale:
Rolul educatorului parental este unul extrem de complex, de la simpla informare a
parintilor pand lainterventia clinica asupraacestora.
Intalnim mai multe tipuri de programe in functie de acest aspect:
- Programe de informare. Sunt programele care urmdresc in principal sa ofere
informatii parintilor prin diverse canale, in ceea ce priveste drepturile copilului,
responsabilitatile parentale, nevoi ale copiilor, notiuni despre dezvoltarea copilului,
despre igiena, boli, aldptarea noundscutului, vaccinari, ingrijirea copilului etc. In
general, cele mai frecvente informatii oferite parintilor (in cadrul unor campanii de
informare) sunt cele legate de aspectele medicale, fiind insotite permanent de sfatul
de a consulta medicul. Din aceastd categorie fac parte atat programele de informare
din maternitati sau sectii de pediatrie, care pun accent pe ingrijirea, nutritia si
observarea copilului de varstd mica, cat si cele legate de educatie, drepturile
copiluluisialte situatii (in special critice).
-Workshop-ul este considerat a fi“primul nivel real de educatie parentald”pentru ca
se reduce asimetria puterii dintre specialist si participanti in conditiile unor
interactiuni intense in cadrul grupului si se poate realiza functia de empowerment a
parintilor. Aceasta forma de realizare a educatiei parentale este considerata a fi mai
adecvata in cazul unei interventii de grup specializate, dar care pdstreaza rolul de
specialist si expertal educatorului parental.
- Grupuri de discutii sau grupuri de suport. Sunt considerate forme de organizare
a educatiei parentale care pun accent pe latura reflexiva si pe rolul de facilitator al
educatorului parental. Este o forma care potenteaza specificul cultural al mediului in
care se desfasoard programul de educatie parentald, valorifica experienta parintilor

sisustine caracterul de empowerment al programului.

- Evaluare sistematica si interventie planificata implica vizite la
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domiciliu si grup de lucru intensiv, specializat pentru diferite aspecte ale exercitarii
parentalitatiiin conditiile existentei unei probleme specifice.
- Dificultati de a identifica parinti care au caracteristici comune. Cel mai uzitat
criteriu de selectie a pdrintilor este cel referitor la varsta copiilor; de aceea,
concentrandu-se pe anumite arii de expertizd, multi educatori parentali pastreaza
acest criteriu in definirea si consolidarea identitatii programului (programe pentru
parinti cu copii de varsta mica, cu copii prescolari, cu copii scolari etc.).
- Calitatea si competentele educatorilor. Studiile de evaluare internationald a
programelor de educatie arata ca educatorii parentali sunt mai importanti pentru
beneficiari decat continuturile predate. Prin urmare, calitatea si competentele
educatorilor sunt un element fundamental pentru eficienta cursurilor de educatie
parentala.
- Absenta masurilor de suport din partea autoritatilor. Educatia parentalad se
bucurdinca de putin sprijin din partea autoritatilor centrale silocale. Desi unul dintre
programe a fost sustinut in mod constant, incepand din anul 2000, si preluat in
infrastructura scolara de catre Ministerul Educatiei si Cercetarii in anul 2005, cea mai
mare parte a programelor de educatie parentala nu beneficiaza de o alocare de
resurse din bugetele publice, de promovarea lor, de sustinere prin infrastructura
specifica cu spatii, resurse umane etc. Lipsa de continuitate a finantarii programelor
de educatie parentala este cel mai invocat element critic pentru succesul acestor
programe.
Plan de actiune pentru desfasurareasesiunilor de educatie parentala

Tematica ce poate fiabordatdin cadrul sesiunilor, este suficient de vasta cat
sa permitd adaptarea la diverse situatii sau tipuri de participanti. in functie de
numarul de sesiuni organizate si de nevoile de instruire ale participantilor,
educatorul parental isi poate alcatui suportul de curs: Disciplinarea ca metoda de
invatare comportamentald, Convingerile parintilor privind comportamentele
copiilor, Cum invata copiii. ABC- ul comportamental, Despre rutina comportamen-
tala si planificare, Emotii si abilitati emotionale, Dezvoltarea abilitatilor sociale ale
copilului, Tema pentru acasa - standard si performanta, Disciplinarea ca metoda de
invatare comportamentala, Convingerile pdrintilor privind comportamentele copi-
ilor, Emotii si abilitati emotionale, Dezvoltarea abilitatilor sociale ale adolescentului,
Limite si consecinte, Provocdrile relatiei pdrinte — puber/adolescent, Cum sd fim
parinti responsabili pentru adolescentii nostri, Comportamentele problematice si
managementulacestoraetc.
IV.2.Formareade grupurilocale de educatie parentala de tip non-formal

Obiectivul final al proiectului a fost sa se formeze grupuri locale de educa-
tie parentald de tip non-formal in comunitati izolate. In aceste conditii specialisti
(asistentisociali, medici, cadre didactice) din comunitate aufostinstruitisiindrumati
de catre reprezentanti ai unei organizatii al carui scop este formarea educatorilor
parentali. Fiecare dintre specialistii desemnati au realizat cursuri de educatie
parentald in grupuri locare formare in fiecare comunitate, urmdrind obiective
specifice organizatiei. Acestia, in urma evaludrii activitatii au beneficiat de certificare
ca educatori parentali din partea organizatiei colaboratoare, avand posibilitatea sa
formeze in comunitate grupuri de parinti care sa beneficieze de cursurile specific.
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Cursurilerealizate cu parintii de catre specialistiin formare au urmarit:

- sa informeze si sa pregateasca parintii cu privire la pasii derulati in cursurile de
educatie parentala;

- sa furnizeze posibilitati de a derula impreund cu parintii activitati prin care sa-si
dezvolte competentele parentale;

- sa creeze un mediu formal in care parintii sd inteleaga nevoile de educatie si
dezvoltare a copilului;

- sa formeze parintii ca buni comunicatori cu copiii lor si sd identofice forme de
diciplinare cu efect pozitiv;

- sa abordeze si alte teme precum: sdnatatea copilului, alimentatia, mediul familial,
dezvoltarea copiluluifizic, psihologic, social/relational si afectiv etc.

Evaluarea familiilor/parintilor din comunitate in vederea formarii de grupuri
locale:

Pentru realizarea grupurilor locale de educatie parentala este necesar ca
specialistii din comunitate sa cunoasca:

- Problemele cheie cu care se confrunta comunitatea ( familie/pdrinti fard venituri,
parinti plecati la muncd in strainatate, parinti care apeleaza la acte de violenta
domestica, parinti consumatori de alcool etc.)

-Tipurile de familie din comunitate

-Interesele de cunoastere a parintilor

- Accesibilitatea siaccesul serviciilor oferite parintilor din comunitate
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